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الملخص التنفيذي

جذريهههة ومرهههتمرن اهههي تنمههه خ اانتههه   والخهههدم و تغييهههراو شههه دو دول المههه ل  

مهر ، الأةنتيجهة التطهوراو التونولوجيهة ال   لهة والمتره ر والممه وطريقة الحي ن 

ً  من وحت   لى الدول التحول رقمي،والاقتص داوالذي ت  د تشوي  المجتمم و 

نههً  إذ تصهه ا التحههول الرقمههي ممو. واسههتدامت  اجهه  تمزيههز مرونت هه  وراهها  ف  ت هه  

فه  ن الأدا ، استراتيجيً  ومحوريً  لتحقيق التقدم الاقتص دي والاجتم  ي، وراها  

.وبن   مرتق   ت ثر شمولًا وابتو رًا

م و تو الخهدهرقمنهلقد تث تت التج رب الدولية تن التحهول الرقمهي لا يقتصهر  لهى 

د تشوي  طريقة تحديث ال نية التحتية التونولوجية، ب  هو مر ر تحوّلي ش م  يمي

تقهههدي  الخهههدم و الم مهههة، ويغيهههر مهههن نمهههوذ   مههه  الحوومههه و، ويمهههز  الوفههه  ن 

ي بههين ومههن لههلل التو مهه  الرقمهه. التشههغيلية ويههوار بيكههة ت ثههر اسههتج بة ومرونههة

ن المؤسرهههه و، وتوايههههل التونولوجيهههه  اههههي تصههههمي  الري سهههه و الم مههههة، يموهههه

موههين للحوومهه و تحقيههق مرههتوي و بيههر مرهه وقة مههن الشههف اية والمرهه  لة، وت

ي المواطنين من الوصول إلى لدم و   لية الجودن بطريقة سه لة وممنهة واهي ت

.وقت ومن تي مو ن

لهلل  م  ويُمد التحول الرقمي ر يزن تس سهية لتحرهين جهودن حيه ن المهواطنين، مهن

 ليهة، تر ي  الوصول إلى التملي ، والصحة، والخهدم و الحووميهة والاجتم  يهة، والم

الهى وإت حة ارص الممه  للشه  ب وتموهين الريه ديين وتصهح ب الشهر  و مهن الوصهول

تم  ية، الأسواق الرقمية، ب اض اة الى المر همة اي تقليص الفجون الرقمية والاج

. وتموين الفك و الأق  حظً  من الانخراخ الف    اي الاقتص د الرقمي

ااطهه ر المهه لمي المترهه رك، يههدرأ الأردن تهميههة ت نههي ن هه  وطنههي متو مهه  وضههمن 

ي نه و، للتحول الرقمي، يُترج  الطموحه و الوطنيهة إلهى واقها ملمهوك يرتوهز  لهى ال 

مزيهز  فه  ن وانطلقً  من التزام الحوومهة بت. ويوا ب التطوراو التونولوجية الم لمية

ي القطهه ك المهه م، وتحفيههز النمههو الاقتصهه دي، وتوسههيا نطهه ق الشههمول الرقمههي، تهه ت

 إحدى الر   ز الدا مهة لتحقيهق 2028–2026الاستراتيجية الأردنية للتحول الرقمي 

القطه ك رؤية التحديث الاقتص دي، ل رطة تحديث)التو م  بين رؤى التحديث الثلث 

لوطنية اهي الرؤية اهذه الاستراتيجية تُجرد ، حيث (الري سيوثيقة التحديث الم م، 

يهه  والابتوهه ر  لههى توايههل التونولوجوقهه دراً ومرههتدامً  وامنههً  بنهه   تردن ممونههً  رقميهه  

ي تن اري ل ن   بنية رقمية متقدمة، واقتص د رقموترمى لتمزيز النمو الاقتص دي، 

.ومجتما ت ثر شمولًا واستدامة
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وير ال نيهة التحتيهة تت نّى هذه الاسهتراتيجية ن جًه  شهموليً  ومتوه ملً، يشهم  تطه

صهة، المتخصوبنه   القهدراو والوفه  او الرقميهة، الرقمية والخهدم و الحووميهة 

ي نهه و وتحقيههق الثقههة الرقميههة، وتمزيههز اسههتخدام ال حديثههة، وإ ههداد تشههريم و 

ت الأشهي  ، مث  ال لوأ تشين، وإنترن)والذ    الاصطن  ي والتقني و المتقدمة 

 راو والروبوتهه و، والواقهها الممتههد، والتقنيهه و الغهه مرن، والمههدن الذ يههة، والرههي

. محر  و ر يرية للتحول الرقمي( ذاتية القي دن

تقلههيص وتههولي الاسههتراتيجية اهتم مًهه  ب لغًهه  اههي تمزيههز الشههمول الرقمههي وهههذا 

 د الفجههون الرقميههة، وتههواير الم هه راو الل مههة للمشهه ر ة الف  لههة اههي الاقتصهه

الفم لة الرقمي، لا سيم  اي المن طق الأق  حظً ، ب اض اة الى تمزيز الشرا ة

ما القط ك الخ ص، والمجتما المهدني، والمؤسره و الأ  ديميهة، والمنظمه و

لنمهو الدولية، ود   الري ديين وتصح ب الا م ل للخهرو  بحلهول ابتو ريهة تهد   ا

. الاقتص دي وتحقق الاستدامة

تراتيجية وانطلقً  من إيم ن الحوومة ب همية ت ني ن   تش ر ي اي إ هداد وتنفيهذ الاسه

وي  بتشه( الهو ارن)الوطنية للتحول الرقمي، اقد ق مت و ارن الاقتص د الرقمي والري دن 

الرؤى اريق وطني يض  ممثلين من الج  و الحوومية والقط ك الخ ص، لضم ن شمولية

قة،  م  واي إط ر الاستف دن من التج رب الر ب. اي إ داد الاستراتيجيةالخ راووتو م  

راتيجية إنج  او الاستوتقيي  دراسة واقا ح ل التحول الرقمي اي المملوة الفريق  لى 

، ب دف ترليط الضو  2025–2021الوطنية للتحول الرقمي ولطت   التنفيذية للأ وام 

.لق دمة لى التقدم المحر  واستثم ر الدروك المرتف دن لتمزيز  ف  ن الاستراتيجية ا

داوتضهمن التقيهي  إجهرا  تحليه  شه م  لمن صهر القهون والضهمل والفهرص والت ديهوقهد 

(SWOT Analysis) حيث تا رو النت    تمتا الأردن بمجمو هة مهن المقومه و القويهة ،

قدمههة هههذه التههي تُشههو  تس سههً  صههل ً  لههداا مرههيرته بوفهه  ن واسههتدامة، ويهه تي اههي م

نيهة، التحهول الرقمهي تولويهة وطبإ ت ه رالموام  وجهود اارادن الري سهية وتوجيهه ملوهي 

(5G)الخ مس  ب اض اة الي وجود بنية تحتية رقمية متقدمة، تتمث  بتواير لدم و الجي

و رقمية   لية الألي ف الضو ية، والتي تُمد من الممون و الأس سية لتقدي  لدم وش وة 

م مً   ملً  والتي تمت ر للتحول الرقمي دا مة ب اض اة الى وجود تطر تنظيمية . الوف  ن

.اي ت يكة بيكة رقمية محفزن ومرتقرن
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يذ الم  دراو اي المق ب ،  شل التقيي   ن وجود  دد من نق خ الضمل التي حدو من تر رك وتيرن التحول الرقمي وتنف

جود ج ة والمش ريا المتملقة ب  ، من تبر ه  بي ب ال ي ن و المصنفة والم يولة وضمل جودن ال ي ن و ودقت  ، و دم و

جههرا او ب اضهه اة إلههى تحههدي و تمقيههد اا. ال ي نهه والههذي يميههق اتخهه ذ قههراراو ق  مههة  لههى مههر الأ، ال ي نهه ووتنظههي  ادارن 

فيذ المش ريا  لى ام لية تنبشو  م  شر يؤثر الأمر الذي، المطلوبة اي سوق المم التقنيةالم  راوالحوومية ونقص 

.الرقمية

لرقمية، لا سيم  تم   لى صميد الفرص، اقد تا ر التحلي  وجود إمو ن و   يرن لتمزيز بيكة الابتو ر وتحفيز ري دن الأ م ل ا

اهي تنميهة م ر  مه  يشهوّ  الاسهتث. من للل د   الشر  و الن شكة وتطوير حلول تونولوجية لمم لجة التحدي و التنموية

اضه اة الهى ههذا ب .الم  راو الرقمية للش  ب ر يزن تس سية لتموين   اقتص ديً  وراا ج هزيت   لروق الممه  الرقمهي

دن لت ه دل وا هارصهة التهي تُمثه  ما القط ك الخ ص والمؤسر و الأ  ديمية والمغتربين الأردنيين اهي الخه ر  الشرا  و 

.الخ راو وتمزيز الد   الفني والممراي المطلوب

راتيجية واسههتن دًا الههى مهه  تقههدم، قهه م الفريههق الههوطني بإ ههداد ل رطههة طريههق تنفيذيههة تُجرههد التوج هه و والاهههداف الاسههت

ومش ريا ، وتترج  المح ور والممون و الاستراتيجية التي تضمنت   هذه الاستراتيجية الى م  دراو2028-2026للرنواو 

بط قهة " ى ق بلة للتط يق والقي ك،  م  وقد ت  تمريل   اة المش ريا والم  دراو من للل بط قهة تحهت مرهم ملية 

ب لمشروك، ال دف الاستراتيجي المرت طالممون الاستراتيجي، / اس  المشروك، المحور : تتضمن  ل من م  يلي " مشروك 

وارد المشههروك، وصههل المشههروك، تهههداف المشههروك، المههوارد الم ليههة الل مههة للتنفيههذ، المههالمههدن الزمنيههة المقههدرن لتنفيههذ 

.ال شرية الل مة للتنفيذ، الج ة المرؤولة  ن التنفيذ، الج  و المر ندن، مؤشراو الأدا  الر يرية
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الاقتص ديرؤية التحديث 

ااطه ر الاسهتراتيجي الشه م  الهذي 2033-2022تمث  رؤية التحديث الاقتص دي 

توه ر يرس  ل رطة طريق الأردن نحهو مرهتق   اقتصه دي مرهتدام يقهوم  لهى الاب

نمهههو الوالتونولوجيههه ، حيهههث يمت هههر التحهههول الرقمهههي المحهههرأ الأس سهههي لتحقيهههق 

الاقتصهه دي وتحرههين نو يههة وجههودن حيهه ن المههواطنين وذلهه  مههن لههلل تموههين

يهه  القطهه  ين المهه م والخهه ص مههن الاسههتف دن مههن الفههرص التههي توارههه  التونولوج

.و روالاقتص د الرقمي، وترسيخ مو نة الأردن  مر ز إقليمي للتقنية والابت

إطه ر 2028-2026الأردنية للتحول الرقمي والخطة التنفيذية الاستراتيجية تمث  

مهن دي، الاقتصه المم  الم  شهر لتحقيهق الأههداف الاسهتراتيجية لرؤيهة التحهديث 

مرا هز شه   إنتشهجيا للل التر يز  لى تطوير بنية تحتيهة رقميهة متطهورن، تشهم  

قههدرن زيههتمزوبي نهه و حديثههة وتقههدي  لههدم و حوسهه ة سههح بية حووميههة متطههورن، 

كههة الدولههة  لههى تقههدي  لههدم و حووميههة رقميههة ممنههة وام لههة، ب اضهه اة الههى ت ي

اقليمهي المحلهي واالرقميالأجي ل الق دمة رقميً  لتل ية متطل  و سوق المم  

.   اي القط   و   اةالتوايلوتمزيز ارص والدولي

ة الخصوصية  م  وتد   الاستراتيجية تحقيق المش ر ة وتمزيز الشف اية وحم ي

تو ر ود   وإت حة ال ي ن و الحوومية المفتوحة والاستف دن من   اي تمزيز الاب

 و بيكههة رقميههة ممنهههة ومحفههزن للسهههتثم ر وريهه دن الأ مههه ل، وتشههجيا الصهههن  

 اقتص ديً  الرقمية الجديدن مث  صن  ة الألم ب االوترونية، والتي تمث  قط   ً 

.ن شكً  يحم  ارصً    يرن للنمو والتوايل

لهى الوجهه ولطت ه  التنفيذيهة  الاستراتيجيةهذه تنفيذ هذا ب اض اة الى تن 

قليميًه  إمر هزًا الأردن يصه ا المريرن نحهو تحقيهق الطمهوأ به ن سيمز ، الأمث 

زاو نو ية قفويُمون من إنج  را دًا اي مج لاو التونولوجي  والتحول الرقمي، 

الح ليههة اههي المؤشههراو التن ارههية والتنمويههة، بمهه  يمههود بهه لنفا  لههى الأجيهه ل

.المش ر ة الفم لة اي الاقتص د الرقمي الم لميويُحفزوالق دمة، 

0 4 / 3 1



تحديث القط ك الم مل رطة طريق 

إحدى الر   ز تس سية الدا مة 2028–2026تشو  الاستراتيجية الأردنية للتحول الرقمي 

ل القطهه ك المهه م، حيههث يههرت ط التحههوتحههديث طريههق لتحقيههق الأهههداف الطموحههة لخ رطههة 

نفيذه  الرقمي بشو  وثيق بمح ور ااصلأ ااداري والرقمي التي ترمى الحوومة إلى ت

ل نههه   قطههه ك  ههه م امههه ل، ومهههرن، وموثهههوق، يقهههدم لهههدم و   ليهههة ويرهههتجيب لاحتي جههه و 

 لههى سهه مة محهه ور 2022هههذا وترتوههز ل رطههة تحههديث القطهه ك المهه م . المههواطنين بوفهه  ن

م و الخهديمحهورر يرية، تتدال  اي   التحول الرقمهي بشهو  م  شهر اهي محهورين همه  

.ةوالرقمنوااجرا او الحوومية، 

و الوطنيهة اي ترجمهة التوج ه ير   وت تي هذه الاستراتيجية  إط ر تنفيذي تونولوجي 

ز  مهن تدواو رقميهة وتقنيه و م توهرن تمهتفمي من لللوام ل نحو تحول رقمي ش م  

.   ف  ن الأدا  الحوومي وتُررّك من وتيرن التحديث المؤسري

شو  ر يري تتضمن الاستراتيجية ولطت   التنفيذية التوج  و والم  دراو التي تر ه  ب

ة لهلل إ ه دن تصهمي  الخهدم و الحووميهمهن وذل  الخدم و الحوومية محور اي تنفيذ 

ة وتطويرههه  وتقههديم   بشههو  رقمههي، وتوايرههه    ههر منصهه و موحههدن ترتوههز  لههى تجربهه

يا اك و ، متو ملة، و  دلة لجمسلرةذ ية ورقميةالمرتخدم، بم  يضمن تقدي  لدم و 

.المجتما

 ني  م  وتمز  الاستراتيجية ج ود إ  دن هندسة ااجرا او الحوومية من للل ت

يط ت رههيمههز  مههن تقنيهه و حديثههة   لههذ    الاصههطن  ي وإنترنههت الأشههي  ، ممهه  

الرقمية بم  المملي و وتحرين الوف  ن المؤسرية، ويُررّك من تقدي  الخدم و

.يتم شى ما تاض  المم يير الدولية

ط ك الم م القتحديث طريق تحقيق تهداف ل رطة ايالاستراتيجية وتُر  هذا 

ل تواير ال شرية وت هيل   لمتطل  و سوق المم  الرقمي من للالموارد لتطوير 

وا سللأاراد وموافي القط ك الم م  لى حد متخصصة موج ه برام  تدري ية 

.الرقميةالم  راو والوف  او مرتوىرااوذل  ل

والتنظيمية تحديث الأطر التشريميةالىالاستراتيجية ت دفالى ذل ، ب اض اة 

تط يق لضم ن بيكة ق نونية مرنة ومحفزن للبتو ر، تمز  من قدرن الحوومة  لى

.وام ليةتقني و التحول الرقمي بو  تم ن 
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الأثر الاقتص دي والاجتم  ي
لاقتصه دي يُمثّ  التحول الرقمي اليهوم تحهد تهه  المحر ه و الاسهتراتيجية لتحقيهق النمهو ا

القط   و وتمزيز الرا ه الاجتم  ي، حيث يؤدي التحول الرقمي الفم ل الى تحرين إنت جية

لم مهة المختلفة، وللق بيكة مواتيهة للبتوه ر وريه دن الأ مه ل، وراها  فه  ن إدارن المهوارد ا

صهه د جديههدن تمهه م الاقتماهه ق  وب لتهه لي راهها  فهه  ن الأدا  الحوههومي، ب اضهه اة الههى اههتا 

وير الوطني للندم   اي الاقتصه د المه لمي الرقمهي، وجهذب الاسهتثم راو النو يهة، وتطه

.قط   و جديدن تقوم  لى الممراة والتونولوجي 

تصه د الصميد الاقتص دي، يمون للتحول الرقمي تن يحدث نقلة نو يهة اهي تدا  الاق لى 

وراا جودن الأردني من للل تقليص التو ليل التشغيلية، و ي دن  ف  ن سلس  القيمة،

. الزرا ةالخدم و اي القط   و الحيوية مث  الصحة، التملي ، النق ، الري حة، الصن  ة، و

و الشههر  و  مهه  ويتههيا التحههول الرقمههي ارصًهه    يههرن لتمزيههز التجهه رن االوترونيههة، ود هه  نمهه

حتية رقمية الن شكة، وتوسيا ق  دن الأ م ل الصغيرن والمتوسطة، وذل    ر تواير بنية ت

ره ه  التحهول وب هذا، ي. متينة، وتموين بيكة تنظيمية محفزن، وت ني حلول رقمية م تورن

لى الرقمي اي للق ارص  م  جديدن، وتنمية الاقتص د الممراي، و ي دن قدرن الأردن  

.المن ارة إقليميً  و  لميً 

 حة الاجتم  ي، يمز  التحول الرقمي المدالة والشمول من للل إتالصميدتم   لى 

ن يموّهو،حظًه الأقه  المنه طق ول صة اي حد سوا ، جميا  لى للالم مةالخدم و

و الأاههراد مههن الوصههول إلههى التملههي  الرقمههي، والر  يههة الصههحية  ههن بُمههد، والخههدم 

الأدواو الرقميههة الحديثههة تههوار هههذا و. يحرههن مههن جههودن الحيهه نالاجتم  يههة، ممهه  

ن منصههه و ام لهههة لتمزيهههز المشههه ر ة المجتمميهههة، وترههه ي  التف  ههه  بهههين المهههواط

رههه وب لمؤسوالحوومهههة، و يههه دن الشهههف اية والمرههه  لة، وب لتههه لي ترسهههيخ الثقهههة 

لل  م  تن التحول الرقمي ير ه  اي تطوير رتك الم ل ال شري مهن له. الحوومية

تمزيههز الم هه راو الرقميههة، وتوسههيا اههرص الههتمل  مههدى الحيهه ن، بمهه  يتم شههى مهها

.متطل  و سوق المم  المتغير

-2026للتحههول الرقمههي اههي الأردن الأردنيههةاههي هههذا ااطهه ر، تشههوّ  الاسههتراتيجية 

مريرن ر يزن تس سية لتحقيق تثر اقتص دي واجتم  ي واسا المدى، وترريا2028

  ن التنميههة المرههتدامة، والانتقهه ل إلههى نمههوذ  اقتصهه دي مههرن، ومجتمهها ت ثههر  فهه

.وتواصلً، واقتص د ت ثر شمولية وتن ارية
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. ين جودن الحي نممون رقميً  وممن، يوال تونولوجي  المرتق   والابتو ر لتمزيز التنمية الاقتص دية والاجتم  ية المرتدامة وتحرتردن:الرؤية 

رن، بنيهههة تحتيهههة رقميهههة متطهههو

ن مرنة، مرهتدامة وممنهة تُموّه

مههههن تقههههدي  لههههدم و رقميههههة 

امةاستد  لية الوف  ن وتد   

.التحوّل الرقمي

لههدم و حووميههة رقميههة ذ يهههة، 

م   هههر متو ملهههة وموثوقهههة تُقهههد  

منصههه و موحهههدن تتمحهههور حهههول 

دا  المرتخدم وتمز  الثقة اي الأ

.الحوومي

اقتصهههه د رقمههههي وطنههههي شهههه م ، 

قههه     لهههى التونولوجيههه  ودا ههه  

للبتوهههههههه ر والريهههههههه دن والتنميههههههههة 

الاقتصههههههههههههه دية والاجتم  يهههههههههههههة 

.المرتدامة

رنههههة بيكههههة تشههههريمية وتنظيميههههة م

رقمية ومحفّزن تُوا ب التطوراو ال

.وتد   الاستثم ر والابتو ر

 و وطنيههة ام لههة لل ي نههحو مههة

ي ن و تُموّن من إدارن وتو م  ال 

الوطنيههههة ا منههههة لههههد   اتخهههه ذ 

.القرار

ة تحقيههق شههمولية رقميههة   دلهه

تضهههمن اسهههتف دن جميههها اكههه و

المجتمهها مههن التحههول الرقمههي، 

جهون ما التر يز  لى تقلهيص الف

.الرقمية وتمزيز الو ي الرقمي

لهة تمزيز التم ون والشرا  و الف  

ما القط ك الخه ص والمؤسره و 

نط ق الأ  ديمية لترريا وتوسيا

التحهههههول الرقمهههههي وتحفيهههههز نقههههه  

. الممراة وتوطين التونولوجي

الرؤية و الأهداف الاستراتيجية
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م  دئ التحول الرقمي

التنفيذيههة  لههى مجمو ههة مههن الم هه دئ التههي تهه  الاسههتن د  لي هه  اههي صههي بة الأولويهه و وتحديههد الم هه دراو والخطههة 2028-2026الرقمههيترتوههز الاسههتراتيجية الأردنيههة للتحههول 

. والمش ريا، وبن    لى ذل  تحرص الحوومة  لى الالتزام ب ذه الم  دئ وضم ن توااق   لتمزيز ارص النج أ

 (Seamless)سلس

ر   مترابطة بطريقة تقدي  الخدم و 
.قنواو تقدي  الخدمة

 (Citizen-Centric)المواطنهمحور

ة تصمي  الري س و والخدم و الرقمي
. ت  واقً  لاحتي ج و المواطنين وتوقم

(Data-Driven)ال ي ن و مرتند  لى 

ي ن و اتخ ذ القراراو الحوومية بن ً   لى ب
.دقيقة وتحليلو متقدمة

(Proactive)است  قي

نالمواطتقدي  الخدم و ق   تن يطل    

(Adaptable)لتويل ق ب  ل

راو  لى التويل ما التغيق درن تن توون الخدم و 
.خدمينالرريمة اي التونولوجي  واحتي ج و المرت

 (Inclusive)ش م 

ضم ن وصول جميا اك و 
.  الخدم و الرقميةإلى المجتما

(Once Only Principle)مرن واحدن اادل ل 

ي ن و تلا يُطلب من المرتخدم تقدي  نفس ال 
ج ة حووميةلدمة رقمية تو ت ثر من مرن لأي 

(Digital by Design)رقمي منذ التصمي  

   تن توون الخدم و رقمية اي تصل
.منذ مرحلة التخطيط والتصمي 

التحول الرقمي
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الفك و المرت داة
 بة ل ه ،  مه  وتلتهزم من المرتفيدين ، حيث ترمى الحوومة الى ا   احتي ج و المرهتفيدين وتوقمه ت   والتويهل مم ه  والاسهتجتربمة اك و ترت دف الاستراتيجية 

.الحوومة ب لاستمرار اي الحصول  لى التغذية الراجمة من   وتوايف   اي تطوير م  دراو ومش ريا تحرن من نو ية الحي ه ل  

:الجهات الحكومية

وتشم  الو اراو والمؤسر و

والدوا ر وال يك و الحوومية

:  الأفراد

وتشم  المواطن، 

الزا رالمقي ، 

:المنشآت

وتشم  شر  و القط ك الخ ص، 

منظم و المجتما المدني، تصح ب

الا م لالأ م ل الحرن وري ديي 

:الموظفون الحكوميون

وتشم  الموافين اي الو اراو

والدوا ر وال يك ووالمؤسر و 

الحوومية
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المح ور الاستراتيجية

 ور مهن الهرؤى المحتشو  المح ور الاستراتيجية المج لاو ذاو الأولوية التي تر ز  لي   الحوومة لتحقيق التحول الرقمي الش م  والمرتدام، حيث ت تي هذه

 :الوطنية لتحرين جودن الحي ن، وتمزيز الوف  ن التشغيلية، وتوسيا ارص النمو الاقتص دي، والتي تشم 

الخصوصية والثقة الرقميةالرلرةالذ ية والحوومية الرقميةالخدم وال نية التحتية الرقمية

المش ر ة والشمول الرقميال وية الرقمية والتوقيا الرقمي
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ال نية التحتية الرقمية

قمي الش م ، إذ تُمد ال نية التحتية الرقمية الر يزن الاس سية لمريرن التحول الر

م  يمتمد نج أ التحول الرقمي  لهى وجهود منظومهة تقنيهة ذ يهة مترابطهة تشه

تنظمههة ال ينههي، ووالههربطالتشههغي وتنظمههةال ي نهه و، شهه و و الانترنههت، ومرا ههز 

بم  يضمن ، والموثوقيةب لمرونة تتر  الداا الالوتروني، والحوس ة الرح بية، 

ربههط موونهه و الاقتصهه د الرقمههي وتقههدي  لههدم و   ليههة الجههودن، لا سههيم  اههي

. القط   و الحيوية مث  التملي ، والصحة، والنق ، والري حة

تص لاو اي تطوير ال نية التحتية للج وده  تواص  الحوومةسواي هذا ااط ر، 

م و لخههدالجغراايهةوراها ج هزيت ه   لههى مرهتوى المملوههة، وتوسهيا التغطيههة 

لانترنهت حيث ترمى الحوومة الى تحقيق تغطيهة شه ملة لشه و و ا، الاتص لاو

.المملوةاي   اة من طق ( 5G) ريض النط ق وش و و الجي  الخ مس 

  يههد   نقهه  بمههالضههو ية الأليهه ف ب اضهه اة الههى توسههيا ال نيههة التحتيههة لشهه وة 

اهراد ال ي ن و ب م ن وموثوقية ويمز  من جودن الخدم و الحوومية المقدمة للأ

.والمؤسر و

ق  ، سههح بية متطههورن تههد   متطل هه و المرههتبنيههة وانطلقههً  مههن الح جههة الههى 

تواير بيكة وتوسمة الحوس ة الرح بية الحوومية وتطوير  لى الحوومة ستمم 

ا مر هز تمنه لاستضه اة ومم لجهة وتخهزين ال ي نه و الحووميهة بمه  يشهم  توسهي

ر الأمهه ن مرا ههز ال ي نهه و الرديفههة واقههً  لأ لههى ممهه ييوتطههوير الحوههومي ال ي نهه و 

ومية والج هزية، وبم  ير   اي راا  ف  ن استض اة الأنظمة والخدم و الحو

 ي نهه و الرقميههة، ود هه  توايههل الابتوهه ر وتط يههق الههذ    الاصههطن  ي وتحليهه  ال

.الضخمة
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ي بن   هذا ب اض اة الى تمزيز الشرا ة ما القط ك الخ ص وتشجيا الاستثم ر ا

شهغي  مرا ز ال ي ن و الضخمة واق  لأ لى المم يير الدولية من حيث الأم ن والت

خدام مصه در وتحفيهز اسهتالمرا هز، بيكة مواتية ل ذه ت يكة وال يكية، والاستدامة 

 يههق الط قهة المتجههددن ود هه  مم رسهه و إدارن النف يهه و الالوترونيههة بوفهه  ن لتط

تقليه  وذله  للتقليه  مهن تثهر التغيهر المنه لي و" مرا ز ال ي ن و الخضهرا "مف وم 

.ال يكيةامة الان م ث و الوربونية ومرا  ن الوف  ن ال يكية لتحقيق تهداف الاستد

مي، تضا ولغ ي و تمزيز ام لية المم  المؤسري وراا مرتوى التنريق الحوو

ؤسرية راا الوف  ن المالرقميالحوومة ضمن الأولوي و الاستراتيجية للتحول 

رقمية للقط ك الم م وتطوير الأنظمة المؤسرية من للل ا تم د استراتيجي و

مهن لهلل ش وة الربط ال ينيتطوير الى ، ب اض اة مؤسرية لو  ج ة حوومية

وشهمول ( ”Government Service Bus “ GSB)نظ م الهربط ال ينهي الحوهومي 

بين الج  و التو م الحوومية ب دف تر ي  ت  دل ال ي ن و وتمزيز الج  و   اة

.الحوومية

وومههة اههي سترههتمر الحايمهه  يتملههق ب ل نيههة التحتيههة للمههداو  و الرقميههة، تمهه  

دث التقني و تطوير ال نية التحتية للمداو  و الالوترونية وت ني تح لى المم  

، وتطوير منص و الداا الموحدن وتمزيز (FinTech)اي مج ل التونولوجي  الم لية 

.والتق صالوف  ن التشغيلية لأنظمة الداا 

ليم و ب اض اة الى تمزيز شمول الخدم و الم لية الرقمية من للل إصدار التم

تنظمة الداا  ف  نوتحرينالتنظيمية والفنية للمؤسر و الم لية والمصراية 

و الالوترونههي وتمزيههز قههدرت    لههى اسههتيم ب الزيهه دن المتوقمههة اههي الممهه مل

.الرقمية

ال نية التحتية الرقمية
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الرقمية الذ ية والرلرةالخدم و الحوومية 

ومههة ذ يههة وسلرههة تولويههة قصههوى للحورقميههة حووميههةيمت ههر تقههدي  لههدم و 

 وابهة تحد الر   ز الر يرية اهي مره ر التحهول الرقمهي الهوطني، وههي الب  ت  ره  

د الر يرههية التههي يتف  هه  مههن للل هه  الااههراد مهها مؤسرهه و الدولههة، لههذل  تمهه

مية جوهر إجرا او تحرين تجربة المرتخدم وتمزيز الثقة ب لخدم و الحوومية الرق

نجهه أ التحههول الرقمههي، وهههو مهه  يتطلههب تطههوير وتحرههين هههذه الخههدم و وراهها 

 ف  ت هه  وإ هه دن هندسههة إجرا ات هه  وضههم ن توااق هه  مهها احتي جهه و جميهها اكهه و

.المجتما

تقدي  وانطلقً  من ذل ، ترمى الحوومة الى إحداث نقلة نو ية اي تصمي  و

رتند الخدم و الحوومية الرقمية من للل ت ني نموذ  رقمي ش م  ومتو م  ي

والهذي يشهير الهى ( Digital byDesign)لدم و رقمية منذ التصمي  "الى م دت 

ن الحلهول ن   ش م  يت  ايه دم  التقني و الرقميهة منهذ ال دايهة لضهم ن تحرهي

لمرتخدمين الرقمية وتمزيز التف    الرقمي والقدرن  لى توقا وتل ية احتي ج و ا

، ول صهههة الخهههدم و الحووميهههة ضهههمن الخهههدم ووتمويهههن   مهههن الوصهههول ل هههذه 

.القط   و الأ ثر حيوية مث  الصحة، التملي ، النق ، الري حة وبيره 

من تي ب اض اة الى تموين المرتخدمين من الوصول ل ذه الخدم و الرقمية

م هدتالامهر الهذي يمهز  مو ن وب ق  ج د   ر قنواو رقميهة موحهدن ومتو ملهة 

الههذي يضههمن ت هه دل ال ي نهه و بههين (One Government) "الحوومههة الواحههدن“

.الج  و الحوومية دون تدل  م  شر من المرتفيدين

ي  دراسهههة تجربهههة المرهههتفيدين وإ ههه دن تصهههماهههيالحوومهههة سترهههتمرلهههذل ، 

-User" )دالتصهمي  المرتوهز  لهى المرهتفي" الخدم و الرقمية واقً  لمن جية 

Centric Design )وتقههديم   بطريقههة ذ يههة وسلرههة ترا ههي احتي جهه و جميهها

ة، الم  راو الرقميمحدودي من الفك و الممرية وذوي اا  قة والمرتخدمين 

وا تمه د الراجمهة واحتي جه و المرهتفيدين وتوقمه ت  ،التغذيهة الىب لاستن د

توايربطريقة تف  لية وسريمة لضم ن( سند)الخدم و الرقمية الموحدن منصة

.تجربة م رطة وسلرة ومتو ملة للمرتخدمين
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الخدم و الحوومية الرقمية الرلرة

مية من واي إط ر تمزيز الشمول الرقمي، ترتمر الحوومة اي تقدي  الخدم و الرق

تهي للل مرا ز الخدم و الحوومية الش ملة المنتشرن اي مح اظه و المملوهة وال

لتموين المواطنين من ،"One Stop Shop))الواحدن الن اذن "تمم  واقً  لمف وم 

ة إتم م ممظ  مم ملت   الحووميهة اهي موقها واحهد، وبهزمن قي سهي، ضهمن بيكه

راو تخضا لمت بمة ورق بة مرتمرن لأدا  الخدم و وضم ن جودت   والتزام   بمؤش

مية ،  ب اض اة الى تواير مرا ز لدم و متنقلة وم  دراو رق(SLA)مرتوى الخدمة 

، رانيالرههي موج ههة للفكهه و بيههر المتمونههة رقميههً ، مهها ضههم ن ت لههى ممهه يير الأمههن 

 ص وحم يهة ال ي نه و، وإمو نيهة الوصهول الهى   اهة شهرا ا المجتمها ول صهة الأشهخ

.ذوي اا  قة و   ر الرن

 ط ب لحي ن  م  وقد ت نت الحوومة تصمي  وتطوير وتقدي  حزمة الخدم و التي ترت

بحيث تدم  الخدم و ذاو الصلة ضمن تجربة موحدن( Service Bundling)اليومية 

وم رههطة ومتو ملههة مثهه  لههدم و الههولادن، الههزوا ، ت سههيس الأ مهه ل وبيرههه  مههن 

".سند" وتوايره    ر المنصة الرقمية الموحدن الخدم و 

ق الحوومية  لى تواير الخدم و الاست  قية لخدم و تجديد الوث  المم  ب اض اة الى 

. بتجديد الوث  ق وداا الرسوم ق   انت    المدنالتن يه و

ضهههم ن الاسهههتدامة والتحرهههين المرهههتمر للخهههدم و، ترهههمى الحوومهههة إلهههىولغ يههه و 

تهواير الاستف دن من تقني و الهذ    الاصهطن  ي مثه  المره  داو الرقميهة الذ يهة، ل

ن مههالاسههتف دن مههن لههلل الرقميههة د هه  تفهه  لي اههوري للمرههتخدمين   ههر المنصهه و 

 راو الرقمية وااج بة  ن استفرتقدي  الخدم و لوار مي و الذ    الاصطن  ي اي 

 ليههة المههواطنين وتقههدي  الخههدم و ب لني بههة  ههن   مههن لههلل منصههة دردشههة ذ يههة تف 

(Chatbot.)

  لدمههة الههى ا تمهه د مليهه و تحليهه  الأدا  وال ي نهه و للمؤشههراو الر يرههية لوههب اضهه اة 

خدم رقمية مث  مؤشراو رض  المرتخدمين وا  ليهه الخهدم و وجهودن تجربهة المرهت

ة اهي والتغذية الراجمة والاستف دن من   اي التحرين  لهى الخهدم و وتمزيهز المرونه

. تقدي  الخدم و الرقمية
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الخصوصية والثقة الرقمية
وومية مريرن التحول الرقمي وتقدي  الخدم و الحاي اي ضو  التطوراو المتر ر ة 

ال ي نه و وحم يهةالرهي راني  ر المنصه و الرقميهة، تصه حت الر يهزن الأمنيهة والتحصهين 

ي والحفهه ع  لههى الخصوصههية مههن الر هه  ز الاس سههية لتطههور مرههيرن التحههول الرقمههي اهه

ي ممنهههة وموثوقهههة قههه درن  لهههى التصهههدسهههي رانيةالمملوهههة، الامهههر الهههذي يتطلهههب بيكهههة 

الوطنية، المتطورن، وتضمن استمرارية الأ م ل، وحم ية المص لاالري رانيةللت ديداو 

.وحقوق الااراد الرقمية

ورن، ومتطهامّ لهة سهي رانيبنه   منظومهة تمهن ضرورن واي هذا ااط ر، تضا الحوومة 

يههة والحفهه ع  لههى ال نيههة التحتيههة الحرجههة للمؤسرهه و الحووميههة مههن ال جمهه و الرقم

نظمة إدارن وتطوير تالأمنيةوالاستج بة ل   والتم اي من  ، ومراق ة الامتث ل للضوابط 

الثلث اي قمة الأولوي و الحوومية للتحول الرقمي للل الأ وامالري رانيةالحوادث 

ت هه  مههن الت ديههداو المتزايههدن ومواج الرههي رانيالفضهه    ههدف حم يههة ، وذلهه  بالقهه دم

.الم لميةبوف  ن وا  لية واقً  لأاض  المم رس و 

لضم ن التنظيمية الل مةالوث  ق وتحديث الأدواو وا دادترتمر الحوومة اي و م  

ن المهه م اههي القطهه  يالرههي رانياههي المملوههة وتنظههي  الممهه  الرههي رانيتمههن الفضهه   

.والخ ص

مشه ريا والالوطنيهةب اض اة الى ا داد استراتيجية وطنية تحدد التوج ه و والاولويه و 

ي رانيةالروالم  دراو التي تمز  من ج هزية المؤسر و الحوومية اي مواج ة التحدي و 

مرهتوى بهين الااهراد والمهوافين الحوهوميين وذله  لراهاالري رانيونشر ثق اة الامن 

.الو ي وتمزيز القدراو الوطنية

ال ي نه و ة بحم يهالحوومهةتم  ايم  يتملق ب لحف ع  لى امن ولصوصهية ال ي نه و، تلتهزم 

ي الشخصههية للأاههراد وضههم ن الحفهه ع  لههى الخصوصههية والاسههتخدام القهه نوني والأللقهه

مهه م لل ي نهه و الشخصههية، وذلهه  مههن لههلل مراق ههة امتثهه ل المؤسرهه و اههي القطهه  ين ال

وتفميه    اهة 2023لرهنة ( 24)والخ ص لأحوه م قه نون حم يهة ال ي نه و الشخصهية رقه  

.ثقةالأنظمة والتمليم و الص درن  نه وذل  لحم ية الحقوق الرقمية للأاراد وتمزيز ال

فهة حمهلو تو ويهة شه ملة وموثإطهلق  لهى الحوومهة ب اض اة الى م  س ق، ستمم  

لحقوقب والموافين الحووميين والمجتما المحليالاارادت دف الى تمزيز وراا و ي 

شهو  ممهن الشخصية واستخدام الوسه    الرقميهة بال ي ن والرقمية وحول  يفية حم ية 

ومرههؤول، مهها التر يههز  لهههى الفكهه و الأ ثههر  رضههة لمخههه طر انت هه أ الخصوصههية وسهههو  

وصية وتد   استخدام ال ي ن و الشخصية بم  ير   اي تمزيز بيكة رقمية تحمي حق الخص

.الاستدامة الرقمية
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موثوقة،وممنةرقميةبيكةل ن  الأس سيةالر   زاحدىالرقميةال ويةتمت ر

 مناالرقميالتف   تموينتدواوالرقميالتوقياج نبالىتُمث حيث

منةالرقميالحووميةالخدم وومرتخدميالحووميةالج  وبينوالموثوق

ةهويمنللتحققالممتمدنالوسيلةب  ت  ره ،و وارومقيمينمواطنين

 رويمتهذاالرقمية،الحووميةللخدم ووا منالرلسللوصولالمرتخدم

ممتمدنالالق نونيةالأدانالمفملةالرقميةب ل ويةالمرت طالرقميالتوقيا

الرسميةوالمراسلوالرقميةالمرتنداووالرقميةالمم ملووتصديقلتوثيق

ممنةريقةبطوحجيت  الق نونيةسلمت  لضم نمتقدمة،تشفيرتقني و  ر

.الورقيالتوقياتوالشخصيللحضورالح جةدونوام لة

ال ويةمنظومةوتحرينتطويرالىالحوومةترمىالري ق،هذاواي

منمي،الرقللتحولر يريةتموين  داناستخدام  وتمزيز،الوطنيةالرقمية

ب لأنظمةوربط  والخ صة،الحووميةالقط   ومختللماتو مل  للل

ث مالدا مة،الفنيةوالخدم والأدواومنمجمو ة  رالرقميةوالتط يق و

 ،ب المرت طةالتوثيقولدم والرقميوالتوقياالموحدالدلولنظ م

بينميةالرقال ويةتفمي نط قلتوسياوطنيةحملوإطلقالىب اض اة

.ول رج  المملوةدال الجغراايةالمواقامختللايالمواطنين

فمي تلللمنالرقميالتوقيااستخدامتمزيزايالحوومةسترتمر م 

Public)الم مللمفت أالتحتيةال نيةنظ م Key Infrastructure “ PKI”)

االتوقي ملي وايالمرتخدمةالرقميةالش  داوإصدار نالمرؤول

الدوليةيةالتقنللمم ييرموااقتهمنالت  دوالرقمي،والتشفيروالتوثيق

وا تم دتوثيقإجرا اوواستوم لالرقمي،والتوقياال ويةبإدارنالمتملقة

.ةالحووميالمؤسر وايالالوترونيالتوقياش  داوومنا

ال وية الرقمية والتوقيا الرقمي

1 6 / 3 1



 نونقمث الرقميوالتحولب لاقتص دالملقةذاوالتشريميةالأدواوانوحيث

تد  نصوص ً يتضمنلاوتمديلته2015لرنة(15)رق الالوترونيةالمم ملو

هذهومراجمةدراسة لىالحوومةستمم م  شر،بشو الرقميةال وية

التوقيامواستخداالوطنيةالرقميةال ويةتفمي يد  بم وتحديث  التشريم و

ودلمقذل ايبم الرسمية،والمم ملوالحووميةالخدم و  اةايالرقمي

ي ً دولالو م الا ترافيضمنالذيوب لشو الحوومية،والمم ملووالطل  و،

.الي  المرتندالرقميوالتوقياالأردنيةالرقميةب ل وية

 تم دوالترليصالل مةالتنظيميةااجرا اواستوم لالىالحوومةوترمى م 

الممتمدن،ةوالأمنيالفنيةوالمم ييرللضوابطواق ً الخ صلقط كمنالتوثيقج  و

الموثقيالرقمالتوقيااستخداموتمويند  لغ ي و لي  ،لرق بةاالي ووتحديد

والمقودوالتراليصالتج ريةالمم ملومث الا م لقط كمم ملواي

.المم ملومنوبيره الالوترونية

ال وية الرقمية والتوقيا الرقمي
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المش ر ة والشمول الرقمي
ولي بنه   مجتمها رقمهي شهميمد التطوراو المتر ر ة اي وتيرن التحول الرقمي، اي ا  

لذل  ،لوةمن الر   ز الأس سية ال  مة لتحقيق التقدم اي مريرن التحول الرقمي اي المم

الخدم ون اك و المجتما مجميا تضا الحوومة اي سُل  تولوي ت   ضرورن ضم ن استف دن 

زم الحوومهة  مه  وتلته، تمييهزدونالرقميهة الم ه راو اهرص تنميهة التحتية ووال نية الرقمية

والقههدرن ر،الممههالن تجههة  ههن الت هه ين اههيالفجههون الرقميههة بههين الفكهه و المختلفههة تقلههيص ب

. الجردية، والدل ، والموقا الجغرااي

2025مي للل تنفيذ الري سة الأردنية للشمول الرقمن الحوومة ترمىولتحقيق ذل ، 

يها منه طق تحقيق الوصول الم دل الى الانترنت وال نية التحتية الرقمية اهي جمضم ن الى 

تما الى ب اض اة الى د   وصول   اة اك و المجالن  ية، المملوة لا سيم  اي المن طق 

لتهي تخهدم الأدواو الرقمية والتونولوجي  الل مة لتحقيق التقدم وابتو ر الحلهول الرقميهة ا

.المجتما وتحقق الاستدامة

مة مخرج و اي المملوة، وترجالفجون الرقميةتفصيلية لواقا دراسة وتمتزم الحوومة  م  

واهي إطه ر .للتط يقام لة ق بلة مليةم  دراو ومش رياالدراسة وتوصي ت   الى برام  و

متخصصة ية برام  تدري ية تف  لتواير ج ود تمزيز الشمول الرقمي، ستمم  الحوومة  لى 

رهههن، الفكههه و بيهههر الممونهههة رقميهههً  مثههه    ههه ر الترهههت دف الأس سهههية الرقميهههة ب لم ههه راو 

.، ب دف محو الأمية الرقميةالن  يةوالأشخ ص ذوي اا  قة، والنر   اي المن طق 

  ينالقطايال شريةالمواردوقدراو ف  اوتطويرب هميةالحوومةو يمنوانطلق ً 

  راووالمالتونولوجي  لىالتدري يةال رام توايرالىالحوومةترمىوالخ ص،الم م

منرتفيدينللم(والمتقدمالمتوسط،الم تدئ،)مرتوي ت  التلف لىوالتقنيةالحي تية

المن ثقةذيةالتنفيوالخطةالمرتق  لمحط والوطنيةالاستراتيجيةتنفيذلللمنالااراد

الح ضنةال يك ووتوايرالري ديةوالمش رياال    ثون ووتنظي ،2028-2025للرنواو ن  

.المملوةمن طقمختللايوالابداكللبتو ر

صصةالمتخالرقميةوالم  راوالأس سيةالم  راولتنميةل صةتهميةالحوومةوتولي م 

الم مة،ميةالرقالم  راولتطويرتدري يةبرام تنفيذلللمنوذل الحووميين،للموافين

 و،ال ي نوتحلي الاصطن  ي،الذ   مج لاوايالمتخصصةالرقميةالم  راوج نبإلى

ةج هزيورااالحوومي،الأدا  ف  نتمزيزي دفال رمجي و،وتطوير،الري رانيوالأمن

ف   الااس  ممنالموافينوتموينالرقمي،المصرمتطل  وماللتم م الم مالقط ك

.ومتو ملةذ يةحووميةلدم وتقدي اي

المن ه ضمنالرقميةالم  راودم  لىب لمم الحوومةسترتمرذل ، لى لون

ط يق  وتالم  راوهذها تر بمنالطل ةلتموينوذل واللمن جية،المن جيةوالأنشطة

ام لرقميمجتماوتمزيز،الرقميالتحولمف هي لترسيخومجتمم ت  تسره الىونقل  

.ووا ي
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بينلفم لاالتف   تمزيزتهميةالحوومةتميالالوترونية،المش ر ةصميدو لى

تطويرووالمر  لةالشف ايةتحرين لىانمو كمنلهلم والحوومة،الأاراد

ارادالأوتموينالمجتما،احتي ج والىاستن داً الم مةوالخدم والري س و

.ةش ملتش ر يةبطرقالري س ورس ايالمر همةمنوالمرتفيدين

رونيةالالوتللمش ر ة" تَواصَ "بوابةالحوومةتطلقتلذل ،وتحقيق ً 

"www.tawasal.gov.jo"لتموينوالموحدنالر يريةالأدانتمت روالتي

م ووالخدالري س وبش نواقتراح ت  مرا    نالتم يرمنالمرتفيدين

جياتش لىالمم ايالحوومةوسترتمر م الحوومية،القراراوومش ريا

لأاض واق ً ال وابةتطويروتحديثالىب اض اةالالوترونية،المش ر ةوتفمي 

الرقمية ب لوس  المش ر ةت ثيروتقيي لرصدملي ووضاوالدوليةالمم رس و

.الحووميب لأدا الثقةومرتوىالمحليالمجتما لى

المش ر ة والشمول الرقمي
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الممون و الاستراتيجية

م لية،بفالاستراتيجيةالمح ورلتنفيذالدا  الأس كتُشو التيالأس سيةالمرتوزاومجمو ةالى2028-2026الرقميللتحولالأردنيةالاستراتيجيةترتند

:يليم الاستراتيجيةالممون ووتتمث .ومرتدامةملموسةواقميةنت   الىالاستراتيجيةالأهدافوترجمة

يميةال يكة التشريمية والتنظ
التم ون والشرا  و 

الاستراتيجية
ال ي ن و

الابتو ر وري دن الأ م ل
الذ    الاصطن  ي 
والتقني و المتقدمة
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ال يكة التشريمية والتنظيمية
الرقمي، التحول تر ه  اي إنج أ مريرنتمت ر ال يكة التشريمية من الر   ز الأس سية التي 

ة، ويضه ط الق نوني والتنظيمي الذي يحدد الملقة بين الج  و الف  لهااط ر حيث تُمث  

 و مرهه ر التطههوير الرقمههي ضههمن قوا ههد حو مههة متوا نههة وواضههحة تُرسههخ تو يهها الصههلحي

. والمرؤولي و، وتضمن الاتر ق اي تنفيذ الم  دراو والمش ريا الرقمية

الثقهة اهي اهي بنه  مر هزير هنالحوومة الأردنية ان ال يكة التشريمية والتنظيميهة تدرأ 

ترونيهة، ال يكة الرقمية، لا سهيم  اهي اه  التوسها المتزايهد اهي الخهدم و الحووميهة االو

 تهههت ، وصهههون الخصوصهههية، ومو احهههة الجهههرا   االوترونيهههة، بالشخصهههيةاحم يهههة ال ي نههه و 

رتثمرين متطل  و لا بنى  ن   لضم ن تمن التم ملو الرقمية وتمزيز ثقة المواطنين والم

. لى حد سوا 

يريً  للبتو ر، حيث  م  وتمي الحوومة ان ال يكة التشريمية الرليمة والمرنة تمت ر محفّزًا ر 

ين تحفيهز تموّن الج  و الممنية من الت  ر تقني و جديدن ضمن تطر ق نونية مرنهة تهوا ن به

 (Regulatory Sandboxes)التجري يهةالتطوير وتقلي  المخ طر، مث  ال يك و التنظيميهة 

يا وتيرن تنفيذ التي ترما بتجربة حلول م تورن اي بيكة ل ضمة للرق بة، تر ه  اي ترر

نرههي بية المشهه ريا الحووميههة والخ صههة، وتزيهه  المق هه و الق نونيههة والتنظيميههة، وتضههمن ا

.ااجرا او وتو م  الأنظمة

للستثم راو   هذا وتُمت ر ال يكة التشريمية والتنظيمية المرتقرن والمحدثة  نصر جذب م

وتهوايردرجة  دم اليقين تؤدي الى تقلي  ون  مج ل التونولوجي  والتحول الرقمي،اي 

الامر ، ميةرق لى ت سيس نم ذ  ت م ل والترجياالحم ية الل مة لحقوق الملوية الفورية 

مهن لمهب الذي يشو    ملً ح سمً  اي استقط ب الاستثم راو النو يهة، وتموهين الأردن

.دور ري دي إقليميً  اي القط   و الرقمية المتقدمة

متو ملهة، وانطلقً  من حهرص الحوومهة  لهى  ت يكهة بيكهة تشهريمية وتنظيميهة متج نرهة و

جوانهب وق درن  لى موا  ة المتغيهراو والتطهوراو الرهريمة و  لهى تحقيهق التهوا ن بهين ال

ئ الحو مهة التقنية للتحول الرقمي وتشجيا ري دن الأ م ل  والابتو ر وضم ن تط يق م  د

إ ههداد برنهه م   لههى الحوومههة الممهه  تمتههزم الرقميههة وحم يههة الحقههوق الم مههة والخ صههة، 

ادوإ هدمراجمهةتشريمي وتنظيمية للقتص د الرقمهي وريه دن الا مه ل الهذي ي هدف الهى 

و القهههوانين والأنظمهههة والري سههه و والأدواو التنظيميهههة المتملقهههة بقط  ههه و الاتصههه لا

ي نه و، وتونولوجيه  المملومه و وال ريهد والاقتصه د الرقمهي، والتحهول الرقمهي وحو مهة ال 

لأاضهه  ، والتونولوجيهه  المقدمههة، والههذ    الاصههطن  ي وتحههديث   واقهه ً الرههي رانيوالامهن 

.المم رس و وت لى المم يير
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التم ون والشرا  و الاستراتيجية

لتحقيقةمحوريتدانالاستراتيجيةالشرا  وتص حت  لميً ،الرقميالتحولتر ركا اي

لأثراوتمظي التونولوجيةالتطوراوموا  ةمنالدولوتموينالرقميالتحولتهداف

وطينتايالاستراتيجيةالشرا  وتر  حيثالرقمي،للتحولوالاجتم  يالاقتص دي

يةالرقمالم  دراوتنفيذايوالاستدامةوالابتو رالخ راو،ت  دلوتمزيزالممراة،

نالرا دالج  وماالتم ونتطرتفمي لللمنوذل المم رس وتاض منوالاستف دن

رقميالالتحولتحقيقحوومةلأييمونلاحيث،والري دنوالابتو رالرقمنةمج لاواي

المجتماتوالخ ص،القط كمن  نواسوا المنظومة،ايا لرينالف  لين نبممزل

تُرركيةالاستراتيجالشرا  وهذه.الدوليينالشر   توالأ  ديمية،المؤسر وتوالمدني،

استمراريةم نوضالأثر،نط قوتوسياالحديثة،التونولوجي وت نيالمش رياتنفيذوتيرن

طنيةالوالج ودموا مةضم نالىب اض اةواضحةوطنيةتولوي وواقالتقنيالتطوير

.المم رس ووتاض المم ييرت لىما

واضحة،مةحو تسس لىالرقميالتحولمج لايالف  لةالاستراتيجيةالشرا  وتُ نى

الشر   ة  اتض متينةتش ر يةمنظومةبن  الىالحوومةترمىمرنة،تنظيميةوتطر

الأ  ديمية،والمؤسر والمدني،والمجتماوالخ ص،الم مالقط  ينمنالف  لين

الخدم وتقدي ايالتوساوتضمنالتم ون لىتشجاالدوليين،الشر   الىب اض اة

.المؤسريةالوف  نوتحقيقالرقمية

وتموي حفيزتنم ذ وتفمي الشر   ،بينللتش ي وطنيةمنص وإنش  لللمنوذل 

نظومةمللقايير ه الذيالامرالقط   و،بينالتواص قنواووتوسياتش ر ية،

.المشترأالرقميللبتو ردا مةحيوية

قنية،التالدوليةالملق وادارنوش م مؤسرين  ا تم دسيت الري ق،هذاواي

وليةدشرا  ومنظومةوبن  المشتر ة،الاستراتيجيةالمص لاتحقيق لىيقوم

منيضبم الشرا  و،ل ذهمتو م حو مةإط رتطويرسيت  م .ومؤثرنمرتدامة

مديينال لىالوطنيالرقميالتحولتولوي وماوالموا مةوالفم ليةالوف  نتحقيق

.وال ميدالمتوسط

لري س واتصمي مراح ايم ورًاالاستراتيجيينالشر   دم تنالحوومةوتمي م 

تطويرياتدواره وتفمي الرقمية،التحتيةال نيةايمر همت  وتحفيزالرقمية،

التن اريةيزوتمزالمرتدامالأثرلتحقيقاستراتيجيةتدواوتمث وري ديةم تورنحلول

 والشرا لحو مةوطنيإط رتطوير لىالحوومةستمم الري ق،هذاواي.الرقمية

لمر  لةلا  لةملي وويمتمدالج  و،مختللبينوالأدوارالمرؤولي ويوضاالرقمية

الوف  نيقوتحقالمشتر ةالمش رياايوالاستمراريةالشف ايةلضم نالأثروتقيي 

.الرقميالتحولتولوي وماوالموا مةوالفم لية
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واازحتقدي لللمنالرقميالاستثم رتحفيزايالاستمرارالحوومةوتمتزم م 

ش رياللممشترأتموي وملي والضري ية،اا ف  اومث ج ذبة،وتشريميةم لية

والنق والتملي الصحةمث الأولويةذاوالقط   وايلاسيم الابتو رية،الرقمية

امش ريايالمحليالخ صالقط كمر همةتمزيزالىب اض اة.وبيره والري حة

لتحتيةاال نيةايالف  لةالمش ر ةوتموينااجرا او،تر ي   رالرقمي،التحول

إنش  دراسة لىالحوومةوستمم  م .للمواطنينالمقدمةوالخدم والرقمية

التحتيةنيةال وتموي الن شكةالرقميةالمش ريالد  رقمية،وطنيةاستثم رصن ديق

.يينوالدولالمحليينوالمرتثمرينالمصرايالقط كماب لشرا ةالتونولوجية،

ف قي والاتستغلللاالل مةااجرا اوب تخ ذالحوومةستقومس ق،م الىب اض اة

 والخدمص دراووتمزيزالم لميةالأسواقايالأردنحضورلتمزيزالدوليةالتج رية

والحلول،الرقميوالتملي الم لية،التونولوجي مج لاوايسيم ولاالأردنية،الرقمية

الأمن لمجايالمتقدمةوالشرا  والتم ونتحفيزالىب اض اةالم تورن،ةالرقمي

ةالحم يمنظومةتطويرب دفالمج ل،هذاايرا دن  لميةشر  وماالري راني

الرقميةال يكةايالمرتخدمينثقةوتمزيزالتحتيةال نيةج هزيةمرتوىورااالرقمية

.الوطنية

م و،والج مالحوومة،بينثلثيةشرا  وتحقيقدراسةالحوومةوتمتزم م 

تخدمتط يقللق بلةرقميةحلولالىتترج تط يقيةبحوثانت  الخ صوالقط ك

نموبيره والري حةوالنق والط قة،والتملي ،  لصحة،حيويةالقط   وال

.الحيويةالقط   و

ي تفمالىالممنيةالج  والحوومةتوجهالوطنية،الرقميةالممراةواثرا 

وجيةتونولشر  وايالم ملةلصوصً الخ ر ،ايالأردنيةالوف  اومش ر ة

تثم روالاسالممراة،ونق اارش د،ارصل  توارتش ر يةمنص و  ر  لمية،

ايا  وشرتطويرنحوالمج لات حةالىب اض اة.المحليةالرقميةالمش ريااي

تمثي زوتمزيالوطنية،الرقميةال ويةلد  الاصطن  يوالذ   الرقميالمحتوى

ال حث،حر  وومالصوتي،التف   مث المرتق ليةالتط يق وايالمربيةاللغة

.الذ يةوالمر  داو

التم ون والشرا  و الاستراتيجية
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ال ي ن و

لأصولاوتحدالش م الرقميللتحولالدا مةالممون وته تحدال ي ن وتُمت ر

لحوومي،االأدا و ف  نالقراراتخ ذتمزيزايتُر  التيقيمةالأ ثرالرقمية

الاقتص ديوالنموالابتو روتحفيزالخدم و،وتحرينالم مة،الري س ووتصمي 

لتمزيزارتو  ةنقطلل ي ن والأمث الاستخداميُشوّ حيث.الحي نجودنوتحرين

اير   الشمش ر ةوتمزيزوالمر  لة،الشف ايةوتحقيقالحوومية،الوف  ن

الحوومةتت نىالمنطلق،هذاومنالاقتص دي،النمووتحقيقالتنمويةالمملية

  نوالوفالشف ايةتسس لىق   ال ي ن ووحو مةادارنايوطني ن ج 

.الاقتص ديالتحديثرؤيةمرت دا وتحقيقايوير  

ذاوال ي ن وةمش ر وتفمي ،وتطويره لل ي ن والتحتيةال نيةايالاستثم ران

 والتط يقبرمجةواج  ولللمنالمختلفةالقط   وبينالم ليةالجودن

Open)المفتوحة APIs)،زنر ييمث مم  ،للتم م متو م حو مةإط روتطوير

وتحفيزالحووميةالخدم وجودنوتحرينالمؤسريالتو م لتحقيقتس سية

.الرقميالاقتص د

ي ن و،ال دارنامتو م مؤسري م نموذ ت نيالىالحوومةترمىلذل 

بم من  الاستف دنوإت حةال ي ن ولت  دلموحدنمنص وتطويرالىب اض اة

ارادللأمض اةقيمةلتوليدوامً لممنبشو ال ي ن وتوايليضمن

.سوا حد لىوالا م لوالحوومة

وليةمرؤتتولىرسميةج ةإنش   لىالحوومةستمم ذل ،منوانطلقً 

شغيليوتتنظيمياط رواق ً الوطني،المرتوى لىال ي ن وإدارنوحو مة

الىةب اض االدولية،المم رس وتاض ماوالاتر قالوف  نيضمنمتو م 

ناص ملي وايمن  والاستف دنال ي ن وادارنالوطنيةالري س وإ داد

لأمنالحم يةص رمةسي س ووت نيالم لمية،الجودنلمم ييرواق القراراو

لقصوىاالاستف دنمنيمزّ بم الوصولضوابطتط يقضم نو،الخصوصيةو

اي همةوالمرالش م ،الرقميالتحوللتحقيقاستراتيجية  دانال ي ن ومن

.نينالمواطحي نجودنوتمزيزالاقتص دي،التحديثرؤيةمرت دا وتحقيق
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الحووميةن وال ي  لىفت أنالاثق اةتمزيزالىالحوومةترمىذل ،الىب اض اة

مةالمد والمفتوحةلل ي ن والوطنيةال وابةتطويرايالاستمرارلللمن

Application)التط يق وبرمجةبواج  و Programming Interfaces “APIs”)،

  اةياالوطنيةالتنميةلأولوي وواقً القيمة  ليةبي ن ومجمو  وونشر

لخ صاالقط كوتموينالشف ايةتمزيزب دفذل وي تي.الحووميةالقط   و

ا  لةةتقنيحلولابتو رايال ي ن ومنالاستف دنمنوالمطورينالأ م لورواد

.المجتمميالتف   وتمزيزالوف  نتحرينايوتر  التنمويةالتحدي وتوا ب

للإبداكري ً ر يمحفزاً تمت روالمنظمةالجودن  ليةال ي ن وتنالحوومةوتمي م 

ةوالط قوالنق والتملي   لصحةالحيويةالقط   ومختللايوالابتو ر

إ  دند  والحووميةال ي ن وات حةايالحوومةسترتمرلذا.وبيره والري حة

الخ صالقط كماالفم لةالشرا ةنم ذ وت ني،من  والاستف دناستخدام  

الذي ب لشووتوايف  الحووميةال ي ن ولاستغللالا  ديميةوالمؤسر و

متقدمةالالتقني و لىق  مةمتقدمةرقميةولدم ومنتج وتطويرايير  

.الضخمةوال ي ن و

وتمزيزريةال شالقدراوتنميةيتطلبال ي ن ومنالمرجونالقيمةتحقيقان

وتحلي ادارنمج لاوايوالخ صالم مالقط  ينايالوطنيةالوف  او

يةتدري برام تطوير لىالحوومةستمم الري ق،هذهواي.ال ي ن و

ضمن حت  وإتتط يقيةتمليميةبيك ووتواير،ال ي ن وبملوممتخصصة

وذل ةالمملوانح    اةايالمنتشرنالحووميةالمرتق  محط ولدم و

الل مةب لم  راووتزويده الحووميينوالموافينالأاراد ف  نرااب دف

.بفم ليةال ي ن وواستخداملتوايل

ال ي ن و
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الابتو ر وري دن الا م ل

شهوّلن ويالرقمهي، الابتو ر وريه دن الأ مه ل المحهرأ الأسه ك لتحقيهق التحهول يُمت ر

  ما رؤيهة الر يزن الحيوية ل ن   اقتص د رقمي ش م ، مرن، ومن اس إقليميً ، انرج مً 

ة إلى تحفيز اما تر رك وتيرن التحول الرقمي   لميً ، بر و الح ج. الاقتص ديالتحديث 

دواو ا  لة الخدم و، وتموين الوف  او الوطنية، ب  ت  ره  تترريا لاابدا يةالحلول 

دني  لى لتوليد القيمة المض اة، وللق ارص  م  نو ية، وتمزيز قدرن الاقتص د الأر

.استيم ب المتغيراو التونولوجية المتر ر ة

ي، ترهمى وانطلقً  من  ون الابتو ر راامة تنموية وتس سً  ل نه   اقتصه د رقمهي قهو

زن، بنهه   منظومههة متو ملههة ومرههتدامة تجمهها بههين التشههريم و المحفههإلههى الحوومههة 

ن تمزيز الشرا  و وال نية التحتية الرقمية، والد   التمويلي، والتوجيه التقني، اضلً  

جه  بين القط  ين الم م والخ ص، والمؤسر و الأ  ديمية، والمجتمها الريه دي مهن ت

وإطهلق الط قه و،تطوره د   الابتو ر وري دن الأ م ل الرقمية اي مختلل مراح  

انت جيهة اابدا ية لدى الش  ب، وترريا نمو الشهر  و الن شهكة، وتحفيهز القط  ه و ا

.  لى ت ني الحلول التونولوجية المرتدامة

مههي مليههة وطنيههة شهه ملة لقيهه ك الاقتصهه د الرقت نههي  لههى الحوومههة سههتمم  مهه  

تس ك ومرتوى الابتو ر اي المملوة، بحيث تتضمن تطوير إط ر من جي ا داد لط

دار وطني لمؤشراو الاقتص د الرقمي والابتو ر ممتمهد  مرجها لمراق هة الادا  وإصه

الم مهة، تطهوير الخهدم ووالهد   والتر يهز لغ يه وتق رير سنوية ت ر  مج لاو التقدم 

.وتحرين جودن الحي ن، ود   الشمول الرقمي والاقتص دي والاجتم  ي

ب اي ونظرا لأهمية الم  راو ودوره  اي تموين ثق اة الري دن والابتو ر لدى الطل

خصصة برام  وطنية متتواير لىالحوومة ستمم  ، والولي ووالج مم والمدارك 

ت هيهه  لتنميههة الم هه راو الري ديههة والابدا يههة ب اضهه اة الههى ال ههرام  المتخصصههة اههي

منا رلص ماوالتوسا، الشر  و الن شكة وتموين   من بن   نم ذ  ت م ل ق بلة للنمو 

ي مراح  ري دية رقمية تمون الخريجين من الاستف دن من برام  التموي  والاحتض ن ا

وا هق الممهنيخفهلت سيس شهر  ت   الأولهى وق ه  ترهجيل   بشهو  رسهمي، ممه  

.الم ورن التي تواجه الأاو ر الري دية الم تورن
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لحوومةاسترتمروالابتو ر،والري دنالرقميالتموينمنظومةتمزيزإط رايو

قنية،التالمج لاوايالأ م لرا داولد  ل صةنو يةبرام وتوايرإت حةاي

قي دنتمتل التيالن شكةللشر  وإض ايةتشجيميةحواازتقدي ذل ايبم 

توايرومةالحووتمتزم م .النر  يةالوف  اومن  ليةنر ةتض تونر  ية

INNSAN)مث مرنةالت  ربيك و Sandbox)تمون  والم تورينالأ م للرواد

ويشم امنة يةوتجريتشريميةبيكةايالن شكةالتقنيةالحلولوتطويرتجربةمن

محط ووالمريّرن،الط  راوالقي دن،ذاتيةالمر   والذ ي،النق مج لاوذل 

،(AR/VR)الااتراضيوالواقاالممز الواقاالروبوت و،،الو رب  يالشحن

بمدن التملي تنظمةالرقمية،الصحيةالر  يةتنظمةالأبم د،ثلثيةالط   ة

قني والتلت نيالمحليالروقج هزيةمنيمز مم ،التقنيةالحلولمنوبيره 

.الابتو ر لىالق   الرقميالاقتص ديالنمةويد  المتقدمة

المشتر ةال حثيةالم  دراود  الىالحوومةترمىس ق،م الىوب اض اة

ق بلةولدم ومنتج وإلىالم تورناابدا يةالأاو رتحوي الىت دفالتي

المنص و لىالصن  يللتط يقالق بلةالأبح ثنت    رضماالتج ري،للتط يق

لرقمياالاقتص دايالابتو ر"مث نو يةبرام ا تم دالىب اض اةالممتمدن،الوطنية

ة،الذ يوالزرا ةالمتجددنالط قةمج لاوايالرقميةالحلوللد  "والاستدامةالألضر

تحرينياالحووميينللموافيناابدا يةالأاو رلد  برام وتخصيص،ال يكةوحم ية

الحووميالأدا  ف  نمنيمز مم رقميةتدواوب ستخدامااجرا اووت ريطالخدم و

.ومرتدامةم تورن م بيكةبن  ايوير  

 ديةوالاقتصالاجتم  يةالقض ي مم لجةايالمجتمميةالا م لري دنتهميةمنوانطلق 

والنق صحةوالالتملي مث حيويةالأ ثرالقط   وضمنول صة،الم تورنالحلولتطوير  ر

وتقدي ميةالمجتمالري ديةللأاو رالح ضنةال يك وتواير لىالحوومةستمم والري حة،

تغييراوإحداثب دفالمش رياهذااستدامةلضم نالل مةوالمواردوالتدريبالد  

.المحليالمجتماايملموسة

الابتو ر وري دن الا م ل
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الذ    الاصطن  ي و التقني و المتقدمة

الش م لرقمياللتحولاستراتيجيةر يزنالمتقدمةوالتقني والاصطن  يالذ   يُشو 

نو يةوامو ن وةاانت جيلتمزيزمر وقةبيرارصً التقني وهذهتتياحيثالمملوة،اي

 جلةودااالم مة،الخدم ووتطويرالمؤسري،الادا بوف  نالارتق  ايتر  

توجهالهذاوي تي.والممراةالابتو ر لىق   تن اريرقمياقتص دوللقالري دن

لتوايتولوي ت  مقدمةايتضاالتيالاقتص دي،التحديثرؤيةماانرج مً 

 لىق  مةمرتدامةتنميةوتحقيقالمواطن،متطل  ولتل يةالحديثةالتونولوجي 

مج لاوايرا دإقليمي مر زالأردنمو نةتمزيز ناضلوالابتو ر،ال ي ن و

القدراوطويروتالرقمية،التحتيةال نيةايالاستثم رلللمنوالابتو ر،للتونولوجي 

.الم لميالتونولوجيالتطوروتيرنيوا ببم الري س ووتحديثال شرية،

ذيةالتنفيوالخططالتنظيميةالأدواومراجمة لىالحوومةستمم الاط ر،هذاواي

ذ   المج لايالمتر ر ةالمرتجداومايتوا  بم وتحديث  الاصطن  يللذ   

.الدوليةالمم رس وتاض الىاستن داوالاصطن  ي

التقني وخداماستلتمزيزاست  قي ن ج ت نيالىالحوومةترمىس ق،م الىب اض اة

،(Blockchain)الوت سلس وتونولوجي الاصطن  ي،الذ   ذل ايبم المتقدمة

الغ مرنوالتقني و،(XR)الممتدالواقاوتقني والروبوت وواستخدامالأشي  ،وانترنت

الدا مةنظيميةالتال يكةوتوايرالمرتدامةالوطنيةالتنميةتولوي ويخدمبم وتوطين  

المتقدمة و لتقنيبالمتملقةالوطنيةوالاستراتيجي والري س ووتحديث دادإلللمن

.ومتو م ومترابطممن  نحو لى ن  المن ثقةوالمش رياالم  دراووتنفيذ

الىالحوومةمىترالمتقدمة،التقني ولت نيالدا مةالرقميةالتحتيةال نيةمج لايتم 

الل مةدا الا  ليةحوس ةقدراووتطويرالأدا ،ا  قةبي ن ومرا زايالاستثم رتحفيز

تطويرمنيموّنالذيمرالأالضخمةال ي ن وومم لجةالاصطن  يالذ   نم ذ لتنفيذ

النق ،المرااق،الط قة،إدارنمث حيويةمج لاوايومتقدمةذ يةرقميةحلول

 ديةاقتصارصللقايتر  جديدنرقميةا م لنم ذ بن  ود  الحضري،والتخطيط

اي لالأ موذ   ال ي ن وتحليلونم ذ تطوير لىالحوومةوستمم  م .مرتدامة

ذ النم تطويرلللمنالم مةالمؤسر وايال ي ن و لىالم نيالقراراتخ ذد  

و ف  ن والري سام ليةيمز الذيالنحو لىا ليالتمل لوار مي ووتط يقالتن ؤية

.المواردتخصيص
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الذ    الاصطن  ي و التقني و المتقدمة

صطن  يالاالذ   مف هي حولوالتدري يةالتو ويةال رام تنفيذالحوومةتواص و م 

الطل ة،شم يبم والمجتممية،الممريةالفك و  اةترت دفوالتيالمتقدمة،والتقني و

ميالرقالتملي منص وماشرا  ولللمنوذل حظ والاق اا  قة،وذويالرن،   ر

الذ   لت نيالحووميةالمؤسر وج هزيةقي ك ملي وواستوم لوالج مم و،

وسياوتالرقميةالج هزيةتمزيزب دفوالاجتم  يالاقتص ديتثره وتقيي الاصطن  ي

 ثون ووه  مجتمميةم  دراوإطلقالىب اض اةالرقمي،الاقتص دايالمش ر ةنط ق

،المروريالا دح ممث المحليةالتنمويةالتحدي ومواج ةايالاصطن  يالذ   لتوايل

.المي هوإدارنالغذا ي،الأمنالتلوث،

ت نيحفيزتالىالحوومةترمىالذ ية،الحلولوتوطينالتط يقيةالابح ثد  إط رواي

،را ةالزالنق ،التملي ،الصحة،مث الحيويةالقط   وايالروبوتيةالحلولوا تم د

ما وشرا وبن  والتطويرلل حثوالمميزاوالحواازتواير  راللوجرتية،والخدم و

اينالقي دذاتيةمر   وتقني وتط يقإمو نيةدراسةماوالخ صالأ  ديميينالقط  

مرا  نماالذ ي،والنق الم مالنق قط كايتدريجيً لا تم ده تم يدًا،محددنبيك و

.والأمنيةالتنظيميةالجوانب
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ض اة الى ضم ن واضا ومتو م  للتحول الرقمي ر يزن تس سية لضم ن التنفيذ الجيد والفم ل للتحول الرقمي  لى المرتوى الوطني ب احو مةيشو  وجود نموذ  

مهي بمه  يحقهق الأدوار والمرهؤولي و ومليه و اتخه ذ القهراراو المتملقهة به لتحول الرقالحو مهةالتنريق والتو م  بين مختلل الفك و المرت داة،  م  ويحدد نموذ  

. الشف اية والمر  لة

ى الهوطني مهن المقترأ  لى ن   تش ر ي وتو ملي يمون   اة الج  و الشريوة وتصح ب المصلحة والممنيهين به لتحول الرقمهي  لهى المرهتوالحو مةيرتوز نموذ  

ميهة الوطنيهة، رقالتحقيق مر همة ا  لة اي قي دن وتنفيذ مريرن التحول الرقمي، وير   هذا النموذ  اي ترريا وتيهرن اانجه  ، وضهم ن الاتره ق بهين الم ه دراو

لوي و وطنيهة  لى توتوزوتف دي التدال  تو الا دواجية اي الأدوار،  م  يمز  الثقة والتنريق بين مختلل الأطراف، ويد   بن   منظومة رقمية مرتدامة وش ملة تر

 .واضحة

الحو مةنموذ  
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الحو مة
: 2028-2026لتنفيذ الاستراتيجية الأردنية للتحول الرقمي والخطة التنفيذية الحو مةنموذ  

والخططالاستراتيجي ووتحديثمراجمة•

.الرقميللتحولالوطنيةوالتوج  و

الرقميللتحولالوطنيةالتوج  وتنفيذ•

.التنفيذيالأدا ومت بمة

مةومت بالرقميةوالم  دراوالمش رياتنفيذ•

.تنفيذه 

م دلضم نالحووميةالج  وبينالتنريق•

.التو م وتحقيقالا دواجية

و ارن الاقتص د الرقمي والري دن

طلطلتطويرالحووميةالج  وماالتنريق•

اميتم شىبم المؤسريةالرقميالتحول

.الوطنيةالاستراتيجية

  والجدال الرقميةالمش رياتنفيذمت بمة•

.الحوومية

المش رياانج  بنربالدوريةالتق ريرراا•

مجلسالىالمؤسريةالرقميالتحوللطط

.الو را 

ر  سة الو را / وحدن التحول الرقمي 

ج ة  الاستراتيجيةالتوج  وبتط يقالالتزام•

.ب  المن طةالم  محرب

ميةالرقوالمش رياالم  دراوبتنفيذالالتزام•

.للستراتيجيةالتنفيذيةالخطةضمن

الرقميالتحولوحدنالىدوريةتق ريرراا•

.الرقميةللمش ريااانج  بمرتوى

الج  و الحوومية
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