
1 
 

 2025( لسنة  رقم )نظام 

 حماية البيانات الشخصية نظام آليات وإجراءات عمل وحدة

( من قانون حماية البيانات الشخصية 24صادر بمقتضى الفقرة )د( من المادة )

  2023( لسنة24رقم )

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

حمااياة البيااناات يسااااااامى ظاما النظاام )نظاام آلياات وإجراءات عمال وحادة  -1الماادة

 (، ويعمل به من تاريخ نشره في الجريدة الرسمية.2025لسنة الشخصية 

 

يكون للكلمااات والعبااارات التاااليااة حي مااا وردت في ظااما النظااام المعاااني  -أ-2المااادة

 -:المخصصة لها أدناه ما لم تدل القرينة على غير ذلك

( لساانة 24قانون حماية البيانات الشااخصااية رقم ) : القانون

(2023.) 

 مجلس حماية البيانات الشخصية. : المجلس

حمااايااة البيااانااات التنظيميااة المختصااااااااة بالوحاادة  : الوحدة

 .في وزارة الاقتصاد الرقمي والريادة الشخصية

عتباري يتقدم بشااكوع عبر اأي شااخط يبيعي أو  : المشتكي

 المتاحة إلى الوحدة.الوسائل 

يلب يقدمه الشااخط المعني او المسااوول والمقدم  : الشكوع

بحق مساااااااوول آار أو  المفول من قبلهمااا إلى 

أ على أي فعل أو امتنا   الوحدة، يتضااامن إعترا اااا

عن فعل من شاااااااهنه إنتهاد أو تعدي على أي حق 

من حقوق الشخط المعني المبينة في ظما القانون 

 .ات الصادرة بمقتضاهوالأنظمة والتعليم

باري  طاإ : البلاغ به أي شاااااااخط يبيعي او اعت ار يتقدم 

فة  بإعلام الوحدة بوقو  أي مخال يقوم من الاله 

 نتهاد لأحكام قانون حماية البيانات الشخصية.ااو 
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الاادوريااة التي تقوم بهااا والمتااابعااة عمليااة التحقق  : المراقبة

بهحكام وحدة للتهكد من مدع التزام المساااااااوول ال

 قانون حماية البيانات الشخصية.

أي شااااخط يبيعي أو اعتباري سااااواء أكان داال  : لمسوولا

 المملكة أم اارجها تكون البيانات في عهدته .

عاريف-ب مد الت ظام  الواردة تعت ظما الن ها في  ما ورد النط علي قانون حي  في ال

 مالم تدل القرينة على غير ذلك.

 

الوحاادة عنااد قيااامهااا بااالمهااام المنصاااااااوا عليهااا في ظااما النظااام تلتزم -أ -3المااادة

 بالمبادئ التالية:

 الحياد والمو وعية في التعامل مع جميع الأيراف. -1

سرية المعلومات والبيانات التي تطلع عليها الال إجراءات التحقيق  -2

أ لأحكام القانون.  والرقابة، وعدم كشفها إلا وفقا

والشكاوع المتعلقة بمخالفة أحكام القانون تتولى الوحدة تلقي البلاغات -ب

 والتشريعات الصادرة بمقتضاه عبر القنوات التي تتيحها لهمه الغاية.

عدم وجود ساااند قانوني تقرر الوحدة حفظ الشاااكوع أو البلاغ إذا تبين  -ج

مخالفة لأحكام القانون، أو نهما لا يشاااااااكلان أللشاااااااكوع او البلاغ  أو 

أ.، على أن ينكيديتا اكان  يكون قرار الحفظ مسببا

تتحقق الوحدة قبل البدء بإجراءات التحقيق في الشكوع من قيام المشتكي -أ -4المادة

بتقاديم شاااااااكوع للمساااااااوول إلا إذا ارتاهت الوحادة مبرراأ للبادء باالتحقيق 

 مباشرة.

عملية التحقيق في الشااكوع إسااتناداأ إلى بعد قبول الشااكوع، تجري الوحدة -ب

وتقوم برفع توصياتها إلى المجلس لإتخاذ القرار المناسب  الوقائع والأدلة

 .بشهنها

 بلاغ المشتكي بالقرار المتعلق بالشكوع الال فترة زمنية محددة.إيتم -ج

يتم التحقيق في البلاغات من قبل الوحدة والتوصية للمجلس لاتخاذ القرار -أ -5المادة

 المناسب بشهنها. 
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فة  -ب تتولى الوحدة متابعة مدع التزام المخالف في حال تبين وقو  مخال

 واتخاذ الاجراءات الصحيحة اللازمة . بإزالة أسباب المخالفة

 

 تتولى الوحدة تنفيم مهام المراقبة وفق الآليات التالية:-6المادة

الوقوف على الإجراءات المطبقة من قبل المساااوول في مكان عمله لبيان  -أ

 والأنظمة والتعليمات الصادرة بمقتضاه.مدع الالتزام بهحكام القانون 

لتزويد الوحدة  ةالتواصاال عن بعد مع المسااوول من الال إرسااال إسااتبيان -ب

بكافة الإجابات والوثائق التي ت بت مدع التزامه بهحكام القانون والأنظمة 

والتعليماااات الصاااااااااادرة بمقتضااااااااااه، أو من الال التحقق من المواقع 

 ات الهواتف المحمولة التابعة للمسوول.الإلكترونية والبرمجيات وتطبيق

 

يتعين على المساااااااوول إبلاغ الوحاادة عن أي إالال يمس أمن وسااااااالاماة  -7المااادة

البيانات الشااخصااية لديه من شااهنه إحداج  اارر جساايم بالشااخط المعني 

أ لهلية التي تحددظا  72الال  سااااااااعة من اكتشااااااااف عملية الاالال ووفقا

 ة.التعليمات الصادرة لهمه الغاي

 يصدر المجلس التعليمات والقرارات اللازمة لتنفيم أحكام ظما النظام. -8المادة

 

 

 

 

 

 

 

 


